ASL TO4 : procedimenti amministrativi d'ufficio della Struttura _ DISTRETTO DI CIRIE'

Periodo di riferimento: II°SEMESTRE 2015

PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

TERMINE PER LA
CONCLUSIONE DEL
PROCEDIMENTO

PROCEDIMENTI

N°awvviati N° Ne°per i Motivazione Esito
DESCRIZIONE TERMINE conclusi | quali si &
entro i registrato
termini un ritardo
Recupero quote indigenti presso i Comuni 90 gg. 29 29 POSITIVO




ASL TO4 : procedimenti amministrativi ad istanza di

parte della Struttura DISTRETTO DI CIRIE'

Periodo di riferimento

1I°’SEMESTRE 2015

PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

TERMINE PER LA
CONCLUSIONE DEL
PROCEDIMENTO

PROCEDIMENTI

N°avviati Ne°conclusi Neper i quali Motivazione Esito
DESCRIZIONE TERMINE entro i termini Sie
registrato un
ritardo
Rilascio Mod. S2 (ex E112) 89g/10g9g 4 4 positivo
Rimborso spese ricoveri altissima specializzazione 60gg 0 0
Rilascio Mod. S1 (ex E106/E109) 499 5 5 positivo
Rimborso cure ricevute all'estero(ex E126) 90 gg 15 9 In attesa di risposta di tariffazione dall'estero positivo
Rilascio autorizzazioni x fornitura diretta di ausili D.M. 332/99 10gg / 1599 4138 4138 positivo
Rilascio autorizzazioni fornitori esterni di cui al nomenclatore tariffario elenco 1 15gg / 20gg 7231 7231 positivo
Autorizzazione ausili protesici D.M. 332/1999 10gg / 1599 1144 1144 positivo
Rimborso ausili tecnologicamente avanzati, parrucche per alopecia, modifica
strumenti di guida 6 /12 mesi 17 11 In attesa di risposta da parte della Regione positivo
Rimborso per uremici cronici, parto a domicilio, ossigenoterapia iperbarica 90 gg 56 56 positivo
Rimborso costo sangue ed emocomponenti in pazienti trasfusi 60 gg 0 0
Erogazione contributi per dialisi domiciliare 60 gg 3 3 positivo
Rilascio cartella clinica documenti sanitari entro 15 gg 0 0
Rimborso ticket non dovuti 90 gg 3 3 positivo
Accesso ai documenti definiti dalla Struttura. Accesso alle deliberazioni proposte dalla
Struttura e Determinazioni della Struttura 3099 0 0
Rilascio Esenzioni per reddito agli iscritti al SSR residenti ASL o domiciliati immediato 1688 1688 positivo
Rilascio Esenzioni per Patologia iscritti SSR residenti ASL 20 g9 1864 1864 positivo
Rilascio documento iscrizione al SSR residenti ASL immediato 5663 5663 positivo
Gestione delle richieste delle "scelte in deroga territoriale" del Medico di scelta (MMG
e PLS) 90 gg 64 64 positivo




ASL TO4 : procedimenti amministrativi ad istanza di

parte della Struttura DISTRETTO DI CIRIE'

Periodo di riferimento  : 1I°'SEMESTRE 2015

TERMINE PER LA

PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO

PROCEDIMENTI

N°avviati Ne°conclusi Neper i quali Motivazione Esito
DESCRIZIONE TERMINE entro i termini sie
registrato un
ritardo

Fatturazione a credito spedite alla cassa malattia dei paesi UE e paesi in convenzione
al costo 6 mesi 42 42 0 positivo

Mancata documentazione. Il Regolamento aziendale

prevede che le valutazioni successive alla prima

avvengano senza |'utilizzo della modulistica ex DGR
Unita Multidisciplinare di valutazione della Disabilita (U.M.V.D.) 90 gg 75 67 8(26/20110 positivo
Erogazione contributi per malati SLA (DGR 39-640 del 24/11/2014). 6009 1 1 0 positivo
Rilascio Modelli istenza sanitaria in Paesi convenzionati immediato 50 50 0 positivo

7 assenza documentazione ISEE 52 non e decorso il
Unita' di Valutazione Geriatrica (UVG). Valutazione UVG 90 gg. 190 131 59|tempo minimo per la valutazione positivo




